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Υποέργο 12 «Σχεδιασμός και υλοποίηση οργανωμένου και 
αξιόπιστου περιβάλλοντος για τη συλλογή στοιχείων, την 
παραγωγή και έκδοση δεικτών ΕΤΑΚ σε ετήσια βάση» 

Υποέργο 13 «Τεχνική Υποστήριξη των Δράσεων για τη Συλλογή 
των Στοιχείων, την Παραγωγή και Έκδοση Δεικτών ΕΤΑΚ»

Δρ Νένα Μάλλιου, Δρ Δημήτρης Καραϊσκος, 14.04.2016 

ΕΠΣΕΤ- ΚΟΙΝΩΝΙΚΑ ΔΙΚΤΥΑ ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΟ 

ΠΑΡΑΓΟΜΕΝΟ ΑΠΌ ΧΡΗΣΤΕΣ

Η Πράξη “Εθνικό Πληροφοριακό Σύστημα Έρευνας και Τεχνολογίας/Κοινωνικά Δίκτυα – Περιεχόμενο Παραγόμενο από Χρήστες” (Κωδικός

Πράξης 296115) υλοποιείται από το Εθνικό Κέντρο Τεκμηρίωσης στο πλαίσιο του Επιχειρησιακού Προγράμματος “Ψηφιακή Σύγκλιση”

(ΕΣΠΑ), με τη συγχρηματοδότηση της Ελλάδας και της Ευρωπαϊκής Ένωσης - Ευρωπαϊκό Ταμείο Περιφερειακής Ανάπτυξης.



ΥΠΟΕΡΓΟ 12 
ΕΠΙΣΚΟΠΗΣΗ ΔΡΑΣΕΩΝ & 
ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΩΝ 



ΙΣΤΟΡΙΚΟ

◦ Καταγγελία EUPILOT 2880/11/STAT: 
επιβολή προστίμων σε Ελλάδα για τη μη 
συμμόρφωσή της με την Απόφαση 
1608/2003/ΕΚ σχετικά με την παραγωγή 
και ανάπτυξη κοινοτικών στατιστικών για 
την επιστήμη και την τεχνολογία.

◦ Η εικόνα το 2012 για τη διαθεσιμότητα 
στοιχείων για την Ελλάδα:

◦ Ε&Α: 2005 τελευταίο έτος με πλήρη 
στοιχεία, 2006 εκτιμήσεις, 2007 
εκτιμήσεις πλην του τομέα των 
επιχειρήσεων.

◦ Καινοτομία στις επιχειρήσεις:           

CIS 2004-2006 
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ΙΣΤΟΡΙΚΟ 

◦ Ανάθεση ΓΓΕΤ στο ΕΚΤ της συλλογής στοιχείων και παραγωγής δεικτών ΕΤΑΚ: 

εποπτευόμενος φορέας με θεσμική συνάφεια που διασφαλίζει την επαγγελματική 

ανεξαρτησία (βασική αρχή στην παραγωγή στατιστικών) (ΦΕΚ 1359/Β/25.04.2012)

◦ Το ΕΚΤ προχώρησε στον αναλυτικό σχεδιασμό των σχετικών ενεργειών (προβλεπόμενες 

δράσεις, μεθοδολογία, χρονοδιαγράμματα) και 

◦ Υπέβαλε στη Eurostat Πλάνο Εργασιών (RDI Indicators Action Plan - Greece) για την 

άρση της καταγγελίας, μετά από συμφωνία με τη ΓΓΕΤ και την ΕΛΣΤΑΤ 

◦ Υπέβαλε τεκμηριωμένη πρόταση στο Ε.Π. «Ψηφιακή Σύγκλιση» ώστε να καταστεί δυνατή 

η χρηματοδότηση των δράσεων με την ένταξή τους στην πράξη που ήταν ήδη σε 

εξέλιξη «Εθνικό   Πληροφοριακό Σύστημα Έρευνας και Τεχνολογίας/Κοινωνικά Δίκτυα –

Περιεχόμενο Παραγόμενο από Χρήστες» με κωδικό ΟΠΣ 296115 

◦ Μετά την αξιολόγηση της πρότασης από την ΕΥΔ ΨΣ, η πράξη του ΕΚΤ  διευρύνθηκε με 

δύο νέα Υποέργα ως ακολούθως:  
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Υποέργο

12:

Σχεδιασμός και Υλοποίηση 

Οργανωμένου και Αξιόπιστου 

Περιβάλλοντος για τη Συλλογή 

Στοιχείων, την Παραγωγή και 

Έκδοση Δεικτών ΕΤΑΚ σε Ετήσια 

Βάση

Αυτεπιστασία 1.285.200 € 01/07/2012 -

31/10/2015 

Υποέργο 13 Τεχνική Υποστήριξη των 

Δράσεων για τη Συλλογή των 

Στοιχείων, την Παραγωγή και 

Έκδοση Δεικτών ΕΤΑΚ

Ανοιχτός  

Διαγωνισμός 

Αρχικός π/υ:

574.000 €

Τελικός π/υ: 

510.634,50€

01/09/2014 -

31/08/2015



ΠΡΟΣΕΓΓΙΣΗ ΕΚΤ – ΣΤΟΧΟΙ ΥΠΟΕΡΓΩΝ   

1. Άμεση κάλυψη των υποχρεώσεων της χώρας βάσει των κανονισμών

2. Δημιουργία κατάλληλης υποδομής με βάση τον κώδικα ορθής πρακτικής για τις

ευρωπαϊκές στατιστικές (διαδικασίες & πληροφοριακά συστήματα) για

 βιώσιμη και συστηματική παραγωγή δεικτών 

 κάλυψη του ευρύτερου δυνατού φάσματος δραστηριοτήτων ΕΤΑΚ 

 σε εθνικό, περιφερειακό επίπεδο και σε επίπεδο φορέων
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ΕΝΣΩΜΑΤΩΣΗ ΤΟΥ 

ΚΩΔΙΚΑ ΟΡΘΗΣ 

ΠΡΑΚΤΙΚΗΣ 

ΓΙΑ ΤΙΣ 

ΕΥΡΩΠΑΙΚΕΣ 

ΣΤΑΤΙΣΤΙΚΕΣ ΑΠΟ 

ΤΟ ΕΚΤ 



ΔΡΑΣΕΙΣ ΥΠΟΕΡΓΟΥ 12:  Σχεδιασμός και Υλοποίηση Οργανωμένου και 
Αξιόπιστου Περιβάλλοντος για τη Συλλογή Στοιχείων, την Παραγωγή και Έκδοση 
Δεικτών ΕΤΑΚ σε Ετήσια Βάση

Μητρώα 
φορέων 

Συλλογή 
δεδομένων

Επεξεργασία 
δεδομένων 

Διάθεση 
δεικτών 

Παραγωγή 
δεικτών  

Ερευνητική 

και 

ακαδημαϊκή 

κοινότητα Επιχειρήσεις 

Ευρύ κοινό

Δημόσια 

Διοίκηση 

metrics.ekt.gr 
ΕΚΔΟΣΕΙΣ, DATA TABLES, 
DATA BRIEFS 

ΧΑΡΤΕΣ, 

ΠΑΡΑΔΕΙΓΜΑΤΙΚΕΣ 

ΜΕΛΕΤΕΣ 

ΕΛΛΗΝΙΚΗ 

ΣΤΑΤΙΣΤΙΚΗ

ΑΡΧΗ

Καθιερωμένα εννοιολογικά 
πλαίσια & μεθοδολογία
Ε.Ε. & EUROSTAT, FRASCATI 

MANUAL 

OSLO MANUAL, Νομικό πλαίσιο..



ΥΠΟΔΟΜΗ ΥΠΟΕΡΓΟΥ 12 – ΣΤΑΤΙΣΤΙΚΑ 
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Μητρώα 
φορέων 

Συλλογή 
δεδομένων

Επεξεργασί
α 

δεδομένων 

Διάθεση 
δεικτών 

Παραγωγή 
δεικτών  

http://metrics.ekt.gr/ 

189.186 επισκέψεις

Ηλεκτρονικά μητρώα 
A. Φορείς από τους οποίους 

συλλέγονται στοιχεία 
9.498 οργανισμοί

11.673 άτομα 

B. Εξωτερικοί συνεργάτες  
425 συνεργάτες ΕΛΣΤΑΤ 

Σύστημα διαχείρισης & διατήρησης 

δεδομένων 

Επεξεργασία Δεδομένων

Ελεγχος Ορθότητας με Εξωτερικές Πηγές

Παραγωγή Δεικτών 
Εξαγωγή Δεικτών σε Πρότυπες Μορφές (SDMX, Eurostat 

Excels, CERIF) για αποστολή στη Eurostat

Οπτικοποίηση Δεικτών

Σύστημα συλλογής δεδομένων  
A. Ηλεκτρονικά Ερωτηματολόγια

17 ερωτηματολόγια
10.451 απαντήσεις

13.965 μοναδικοί χρήστες

B. Σύστημα Παρακολούθησης Συλλογής Δεδομένων
30.156εγγραφές

C. Σύστημα Διαχείρισης Συνεργατών

D. Ηλεκτρονικό Helpdesk 
1.653 αιτήματα

! ΚΑΙΝΟΤΟΜΙΑ !

! ΚΑΙΝΟΤΟΜΙΑ !

http://metrics.ekt.gr/


ΠΑΡΑΓΩΓΗ ΔΕΙΚΤΩΝ ΣΕ ΤΑΚΤΙΚΗ ΒΑΣΗ ΣΕ 3 ΑΞΟΝΕΣ     

1. Παραγωγή υποχρεωτικών επίσημων στατιστικών στοιχείων & δεικτών για την 

Έρευνα, Ανάπτυξη και Καινοτομία σύμφωνα με τον Ευρωπαϊκό Κανονισμό 

995/2012   

◦ Στατιστικές για την Έρευνα και την Ανάπτυξη – δαπάνες και προσωπικό σε Ε&Α 

◦ Στατιστικές σχετικά με τις πιστώσεις του κρατικού προϋπολογισμού για Ε&Α (δείκτης 

GBAORD) 

◦ Στατιστικές για την Καινοτομία στις επιχειρήσεις  (Community Innovation Survey)

Επίσης 

◦ She figures

◦ Έρευνα για τη σταδιοδρομία κατόχων διδακτορικού τίτλου

2. Σειρά μελετών για τις επιδόσεις των ελληνικών επιστημονικών δημοσιεύσεων 

σε διεθνή περιοδικά (βιβλιομετρική ανάλυση)

3. Ελληνική συμμετοχή σε ευρωπαϊκά προγράμματα (7ο Πρόγραμμα Πλαίσιο, 

Ορίζοντας 2020)
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2014 2015

Τελικά 
συγκεντρωτικά 
2012

Προκαταρκτικά  
συγκεντρωτικά 
2013

30.06.2014

31.10.2014

30.06.2015

Αναλυτικά 

2013

31.10.2015

Προκαταρκτικά  
συγκεντρωτικά 
2014

ΣΤΑΤΙΣΤΙΚΕΣ Ε&Α: ΔΑΠΑΝΕΣ ΚΑΙ ΠΡΟΣΩΠΙΚΟ ΣΕ ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΕΣ Ε&Α 

Συλλογή στοιχείων 

2013 & 2014
Επιβεβαίωση 

στοιχείων 

2013&2014 

20132012

31.07.2013

Αναλυτικά 2011 
(πλην BES)

Συλλογή στοιχείων 

2011 & 2012

Αναλυτικά 2011 
BES
Προκαταρκτικά  
συγκεντρωτικά 
2012

31.10.2013

Υλοποίηση 2 στατιστικών ερευνών σε ~ 2.200 φορείς με δραστηριότητες Ε&Α –

σε εξέλιξη η 3η έρευνα 

Υποβολή 

στοιχείων 

σε Eurostat  

ΤΑΥΤΟΤΗΤΑ ΕΡΕΥΝΑΣ

Στατιστικές Μονάδες από τις 

οποίες συλλέγονται τα 

στοιχεία: φορείς με 

δραστηριότητες Ε&Α, 4 τομείς: 

επιχειρήσεις, τριτοβάθμια και 

μεταδευτεροβάθμια 

εκπαίδευση, κρατικοί φορείς, 

ιδιωτικοί μη κερδοσκοπικοί 

οργανισμοί 

Απογραφική έρευνα, στις 

επιχειρήσεις και 

δειγματοληπτική 

Διεξάγεται κάθε δύο χρόνια 

(ζυγό έτος)
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2015

Τελικές πιστώσεις 
2012
Διακρατική Ε&Α 
2012

31.12.2013 31.12.2014

30.06.2015

31.12.2015

ΚΡΑΤΙΚΕΣ ΠΙΣΤΩΣΕΙΣ ΓΙΑ Ε&Α (ΔΕΙΚΤΗΣ GBAORD): ΠΡΟΣΩΡΙΝΟΣ & ΤΕΛΙΚΟΣ 

ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ, ΕΘΝΙΚΗ ΔΗΜΟΣΙΑ ΧΡΗΜΑΤΟΔΟΤΗΣΗ ΣΕ ΔΙΑΚΡΑΤΙΚΗ Ε&Α  

Συλλογή 

στοιχείων 

2014 & 2015

Αρχικές πιστώσεις 
2013

Τελικές πιστώσεις 
2013
Διακρατική Ε&Α 
2013

30.06.2014

Αρχικές πιστώσεις 
2014

Τελικές πιστώσεις 
2014
Διακρατική Ε&Α 
2014

Συλλογή 

στοιχείων 

2012 & 2013

2014
201520132012

Υλοποίηση 4 στατιστικών ερευνών στους φορείς κρατικής χρηματοδότησης  

Συλλογή 

στοιχείων 

2008, 2009, 

2010, 2011, 

2012

Συλλογή 

στοιχείων 

2013 & 2014

Τελικές πιστώσεις 
2011

31.12.2012

Αρχικές πιστώσεις 
2012
Αναδρομικά 2008, 
2009, 2010

31.03.2013Υποβολή 

στοιχείων 

σε Eurostat  

ΤΑΥΤΟΤΗΤΑ ΕΡΕΥΝΑΣ

Στατιστικές Μονάδες από τις 

οποίες συλλέγονται τα 

στοιχεία: 

Χρηματοδότες Ε&Α: 

Υπουργεία, Γενικές 

Γραμματείες, Περιφέρειες 

Απογραφική έρευνα 

Διεξάγεται ετησίως
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2014 2015

Υποβολή 
στοιχείων 
2010-2012

31.07.2014

ΚΑΙΝΟΤΟΜΙΑ ΣΤΙΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΙΣ  

Συλλογή στοιχείων

2010-2012 

απογραφή

Συλλογή στοιχείων 

2010-2012 

δειγματοληπτικό μέρος 

Συλλογή στοιχείων 

2012-2014 

δειγματοληπτικό μέρος & 

απογραφή 

Υλοποίηση 2 στατιστικών ερευνών (1η σε ~4.000 επιχειρήσεις, 2η σε ~6.400 

επιχειρήσεις)     

Υποβολή 

στοιχείων 

σε Eurostat  

ΤΑΥΤΟΤΗΤΑ ΕΡΕΥΝΑΣ

Στατιστικές Μονάδες από τις 

οποίες συλλέγονται τα στοιχεία: 

Επιχειρήσεις με περισσότερους 

από 10 απασχολούμενους

Δειγματοληπτική έρευνα σε 

επιχειρήσεις και απογραφή σε 

μικρό αριθμό επιχειρήσεων 

(μεγάλες επιχειρήσεις και 

επιχειρήσεις με συστηματική 

δραστηριότητα σε Ε&Α) 

Διεξάγεται κάθε δύο χρόνια (μονό 

έτος)



ΣΤΑΔΙΟΔΡΟΜΙΑ ΚΑΤΟΧΩΝ ΔΙΔΑΚΤΟΡΙΚΟΥ ΤΙΤΛΟΥ 
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Στατιστική έρευνα σε ~ 12.000 κατόχους διδακτορικού τίτλου    

2014 2015

Υποβολή 
στοιχείων 

31.03.2015

Συλλογή 
στοιχείων 

Υποβολή 
στοιχείων σε 
ΟΟΣΑ

ΤΑΥΤΟΤΗΤΑ ΕΡΕΥΝΑΣ

Ο πληθυσμός στόχος της 

έρευνας CDH, με αναφορά στο 

έτος 2013, ήταν 35.400 κάτοχοι  

διδακτορικού τίτλου που 

ικανοποιούσαν τα εξής κριτήρια:

 Διαμονή στην Ελλάδα 
την 1η Δεκεμβρίου 2013

 Ηλικία έως 70 ετών (με 
αναφορά στο έτος 2013)

 Έτος απόκτησης 
διδακτορικού τίτλου 
εντός της περιόδου 1990 
έως και 2013 

Η έρευνα διεξάγεται κάθε 3-4 

έτη. 



SHE FIGURES
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Ερευνα τεκμηρίωσης & συλλογή στοιχείων από Πανεπιστήμια, ΤΕΙ κ.α.  

2014 2015

Υποβολή 
στοιχείων 

30.05.2015

Συλλογή 
στοιχείων 

Υποβολή 
στοιχείων σε 
EE

ΤΑΥΤΟΤΗΤΑ ΕΡΕΥΝΑΣ

Η συλλογή των στοιχείων 

διεξάγεται κάθε 3 χρόνια με το 

συντονισμό της Γενικής 

Διεύθυνσης Έρευνας της 

Ευρωπαϊκής Επιτροπής. 

Οι στατιστικοί εκπρόσωποι της 

κάθε χώρας υποβάλλουν 

στοιχεία στην Ευρωπαϊκή 

Επιτροπή ανά τρία έτη μέσω της 

συμπλήρωσης του 

ερωτηματολογίου “Women in 

Science”.



ΒΙΒΛΙΟΜΕΤΡΙΚΟΙ ΔΕΙΚΤΕΣ
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ΤΑΥΤΟΤΗΤΑ 

Οι βιβλιομετρικοί δείκτες παράγονται από 

το ΕΚΤ με βάση στοιχεία που αντλούνται 

από τις διεθνείς βάσεις δεδομένων Web of 

Science και Scopus.

Το ΕΚΤ ακολουθεί τις πλέον έγκυρες 

μεθοδολογικές προσεγγίσεις και 

ευθυγραμμίζεται συνεχώς με τις εξελίξεις 

στον χώρο της βιβλιομετρικής επιστήμης. 

Επιπρόσθετα, ανέπτυξε εξειδικευμένες 

εφαρμογές λογισμικού για την επεξεργασία 

των πρωτογενών δεδομένων που 

προέρχονται από τις υπάρχουσες βάσεις 

δεδομένων και τον υπολογισμό των 

βιβλιομετρικών δεικτών (καθαρισμός, 

θεματική κατηγοριοποίηση, 

κανονικοποίηση, υπολογισμός, γραφιστική 

απεικόνιση).  



HIGHLIGHTS 2012-2015 

Υλοποίηση 8 στατιστικών ερευνών με 15 ηλεκτρονικά 

ερωτηματολόγια  

 10.451 συμπληρωμένα ερωτηματολόγια από 13.965 μοναδικούς 

χρήστες 

φορείς από τους οποίους συλλέγονται στοιχεία:  9.498 

οργανισμοί, 11.673 άτομα

περισσότεροι από 1.000 ελληνικοί οργανισμοί με δραστηριότητες 

Ε&Α σε όλους τους κλάδους της οικονομίας   

περισσότεροι από 10.000 Έλληνες ερευνητές 

 14 αποστολές στοιχείων στη Eurostat με κάλυψη και των 

παλαιότερων ετών από το 2008, 

 15 αποστολές στοιχείων στον ΟΟΣΑ, 

 6 εκθέσεις μεταδεδομένων & 6 Εκθέσεις ποιότητας που 

απεστάλησαν στη Eurostat. Η Eurostat δεν έχει κάνει κανένα σχόλιο 

πάνω στην ποιότητα των στατιστικών, αντιθέτως έχει αποστείλει 

επιστολή με την οποία ευχαριστεί το ΕΚΤ.

Έχουν καλυφθεί πλήρως οι υποχρεώσεις της χώρας για τα 

τρέχοντα έτη ενώ καλύφθηκαν και τα gaps των παλαιοτέρων ετών
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HIGHLIGHTS 2012-2015 

 2 αποστολές στοιχείων δαπανών Ε&Α στην ΕΛΣΤΑΤ 

για τον συνυπολογισμό τους στο ΑΕΠ, 

Υπογραφή 2 Μνημονίων Συνεργασίας ΕΚΤ με ΕΛΣΤΑΤ  

 Τροφοδότηση της ΕΛΣΤΑΤ με τα στοιχεία Ε&Α για τον 

υπολογισμό του ΑΕΠ σύμφωνα με το νέο ESA 2010 

 6 αναλυτικές εκθέσεις ποιότητας των στατιστικών και 

ερωτηματολόγια γραπτής τεκμηρίωσης που 

υποβλήθηκαν στην ΕΛΣΤΑΤ  

Οι στατιστικές του ΕΚΤ βρίσκονται σε διαδικασία 

πιστοποίησης 

Αποστολή στόχων και δράσεων ΕΚΤ για τη 

συμπερίληψή τους στο τριετές Ελληνικό Στατιστικό 

Πρόγραμμα 2017-2019. Το ΕΛΣΠ υποβάλλεται στη 

Βουλή και δημοσιεύεται στην ΦΕΚ. 
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>40 συναντήσεις εργασίας με σημαντικούς φορείς 

που παρέχουν στοιχεία (Υπουργεία, Σύνοδος 

Πρυτάνεων, μεγάλες επιχειρήσεις κ.α.),   

 Συστηματική συνεργασία με Υπουργείο Παιδείας, 

Υπουργείο Πολιτισμού, Ειδική Υπηρεσία ΟΠΣ, 



HIGHLIGHTS 2012-2015

◦ >189.000 επισκέψεις στον δικτυακό τόπο 

http://metrics.ekt.gr/el

◦ 58 εκδόσεις για την παρουσίαση των στατιστικών ΕΤΑΚ 

και για τη συμμετοχή των ελληνικών φορέων σε 

ευρωπαϊκά ερευνητικά προγράμματα (FP7, Horizon

2020),   

◦ >20.000 downloads εκδόσεων,

◦ 49 πίνακες στατιστικών ΕΤΑΚ με στοιχεία από το 2008, 

◦ >20 Δελτία Τύπου για την ευρύτερη διάχυση των 

αποτελεσμάτων, 

◦ 4 σεμινάρια εκπαίδευσης, 

◦ 1.535 αιτήματα που απαντήθηκαν στο ηλεκτρονικό 

helpdesk,

17

http://metrics.ekt.gr/el
http://metrics.ekt.gr/el/ekdoseis
http://metrics.ekt.gr/el/ekdoseis


ΑΙΤΗΜΑΤΑ ΧΡΗΣΤΩΝ:  84 απαντήσεις με εξειδικευμένες αναφορές σε αντίστοιχα αιτήματα χρηστών 
για πρόσθετα στοιχεία
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Ελλάδα 75
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Γαλλία 2

Ινδία 2

Πορτογαλία 1

Βουλγαρία 1

Νότια Αφρική 1

ΓΓΕΤ & ΥΠΠΕΘ 33

Ερευνητές (Ερ. 

Κέντρα/Ινστιτούτα

) 15

ΕΛΣΤΑΤ 13

Ερευνητές 

(ΑΕΙ) 8

Άλλο Υπουργείο 6

Εταιρείες 3

Άλλο 6



HIGHLIGHTS 2012-2015

Σεμινάριο στην στατιστική υπηρεσία της Αλβανίας 

20 συμμετοχές σε συναντήσεις των Ομάδων Εργασίας Eurostat, ΟΟΣΑ και ΕΕ 

Συμμετοχή στο Task Force της Eurostat για τον σχεδιασμό του 

ερωτηματολογίου CIS 2014 και του νέου ερωτηματολογίου CIS 2016 

Συμμετοχή στο pilot της Eurostat για την αποστολή των στατιστικών στοιχείων 

Ε&Α με το πρότυπο SDMX – η Ελλάδα η πρώτη χώρα που απέστειλε τον δείκτη 

GBAORD με SDMX 

Ενεργή συμμετοχή στο CSTP Committee for Scientific and Technolgical Policy 

του ΟΟΣΑ

Ενεργή συμμετοχή στα WG του ΟΟΣΑ για την αναθεώρηση του Frascati

Manual

Συμμετοχή στο Knowledge triangle project του ΟΟΣΑ

Συντονισμός της συμπλήρωσης και έγκαιρης αποστολής της καθιερωμένης 

έκδοσης του ΟΟΣΑ STI Outlook για το 2016

19



ΥΠΟΕΡΓΟ 12 
ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΚΑ ΣΥΣΤΗΜΑΤΑ & 
ΥΠΟΔΟΜΕΣ 



ΥΠΟΔΟΜΗ ΥΠΟΕΡΓΟΥ 12 – ΣΤΑΤΙΣΤΙΚΑ 
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Μητρώα 
φορέων 

Συλλογή 
δεδομένων

Επεξεργασί
α 

δεδομένων 

Διάθεση 
δεικτών 

Παραγωγή 
δεικτών  

Ηλεκτρονικά μητρώα 

Σύστημα διαχείρισης & διατήρησης 

δεδομένων

Σύστημα συλλογής δεδομένων  



ΥΠΟΔΟΜΗ ΥΠΟΕΡΓΟΥ 12  – ΒΙΒΛΙΟΜΕΤΡΙΚΗ ΑΝΑΛΥΣΗ
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Σύστημα Μετάπτωσης 
Βιβλιομετρικών Δεδομένων

από xml (Scopus), access (WoS)

σε μία κοινή βάση CERIF

Σύστημα Καθαρισμού & Εμπλουτισμού Δεδομένων
Προσδιορισμός οργανισμών

WoS 1998-2012: από 16.226 μοναδικές ονομασίες 

οργανισμών σε 190

WoS 1998-2012: 98,66% της βάσης καθαρισμένη

Εμπλουτισμός και συσχέτιση με πρόσθετες ταξινομήσεις / 

μεταδεδομένα πχ. θεματικές κατηγορίες Frascati, 

περιφερειακή διάσταση κ.λπ.)

Σύστημα Παραγωγής Βιβλιομετρικών 
Δεικτών
Υπολογισμός βιβλιομετρικών δεικτών (απλοί και 
σύνθετοι)

Οπτικοποίηση δεικτών με διαδραστικά διαγράμματα και 

χάρτες

WoS 1998-2012: αυτόματη παραγωγή 509 x 2

(δίγλωσσο) δεικτών και διαγραμμάτων

Διαδικτυακή 

Πλατφόρμα

Διαδραστικά

διαγράμματα 

Συγγραφή κειμένου 

απευθείας 

Εμφάνιση σε 

tablets και 

smartphones

Μετάπτωση 

Δεδομένων

Καθαρισμός 

& 

Εμπλουτισμός 

Δεδομένων

Παραγωγή 

Δεικτών

Διάθεση 

δεικτών 
Οπτικοποίηση



Αρχιτεκτονική Πληροφοριακού Συστήματος ΕΤΑΚ



Μητρώο Φορέων ΕΤΑΚ



Μητρώο Φορέων Ε&Α: Μονάδα Μετάπτωσης από Εξωτερικές Πηγές

◦ Εξωτερικές Πηγές
◦ Ελληνικά Έργα Ε&Α

◦ Γ ΚΠΣ

◦ ΕΣΠΑ

◦ Ευρωπαϊκά Έργα Ε&Α
◦ FP6

◦ FP7

◦ Κατάλογοι Φορέων από
◦ Υπουργεία

◦ Δημόσια Ευρετήρια

◦ Ιδιωτικά Ευρετήρια

◦ Βιβλιομετρικά δεδομένα

◦ Λογισμικό Μετάπτωσης
◦ Biblio-Transformation-Engine

Μητρώο Φορέων Ε&Α

Άλλες 
ΣΒΔΒ

Access

Excel, 
CSV



Μητρώο Φορέων: Ιεραρχική Δομή

ΦΟΡΕΣ 
Ε&Α

HES

ΠΑΝΕΠΙΣΤΗΜΙΑ 

Organization ID

Director

Contact person

Organization ID

...TEI

...

GOV

ΓΓΕΤ

Organization ID

Director

Contact person

Organization ID

...ΥΠΕΚΑ 

...

BES

ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ 
ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΑ 

Organization ID

Director 

Contact person 

ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ 
ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΑ 

...

PNP

Organization ID

Director

Contact person

Organization ID

...

Organization ID

...

gr ektusers RDI

Surveys

Survey ID

Survey ID

...

Users ...

• Υιοθέτηση τεχνολογίας LDAP για

• Διατήρηση δεδομένων φορέων

• Διαχείριση δικαιωμάτων πρόσβασης

• Lightweight Directory Access Protocol 
(LDAP)

• openLDAP v3

• χρήση κατάλληλων τύπων δεδομένων



Μητρώο Φορέων: Διαχείριση

◦ Γραφική Διεπαφή Χρήστη

◦ Πιστοποιημένο Προσωπικό ΕΚΤ

◦ Λειτουργικότητα

◦ Προβολή

◦ Αναζήτηση

◦ Προσθήκη/ Επεξεργασία

◦ Εξαγωγή

◦ Ιστορικότητα Αλλαγών

◦ Προγραμματιστική Διεπαφή

◦ Μαζική εισαγωγή/εξαγωγή

◦ Καθαρισμός δεδομένων

◦ Αρχειοθέτηση

◦ Στατιστικές αναφορές

◦ Σενάρια ελέγχου



Ερωτηματολόγια 

◦ Ανάπτυξη ερωτηματολογίων με βάση: 
◦ μεθοδολογικές οδηγίες (ΕΚ 995/2012, εγχειρίδια Frascati

(Ε&Α & GBAORD) και Oslo (καινοτομία)

◦ καλές πρακτικές άλλων χωρών (π.χ. Αυστρία)

◦ συλλογή μόνο των απολύτως απαραίτητων 
πληροφοριών

◦ Έλεγχος ερωτηματολογίων 
◦ Έλεγχος από experts, ΓΓΕΤ, ΕΛΣΤΑΤ 

◦ Δοκιμαστική συμπλήρωση από ερευνώμενους φορείς

◦ Εμφανείς & σαφείς οδηγίες συμπλήρωσης  

◦ Ενότητα καταγραφής μεθοδολογίας & 
ενότητα αξιολόγησης 

◦ Επανατροφοδότηση & βελτιώσεις 



Helpdesk και Γλωσσάρι



Helpdesk
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• Προσωπικό ΕΚΤ

• Διαχείριση FAQ

• Διαχείριση αιτημάτων 

υποστήριξης

• Αναφορές

• Χρήστες

• Frequently Asked Questions (FAQ)

• Προσωπικά αιτήματα υποστήριξης

• Αυτόματη μετατροπή των emails των 

χρηστών σε αιτήματα στο Helpdesk



Γλωσσάρι



Σύστημα Ηλεκτρονικών Ερωτηματολογίων



Πλατφόρμα Ηλεκτρονικών Ερωτηματολογίων Limesurvey

◦ Υιοθέτηση της πλατφόρμας Limesurvey
◦ Εξειδικευμένη πλατφόρμα για τη δημιουργία και εκτέλεση ερευνών ερωτηματολογίου

◦ Ενσωματώνει βέλτιστες πρακτικές

◦ Ελεύθερη και ανοιχτού κώδικα

◦ Μεγάλη κοινότητα χρηστών

◦ Συντήρηση με συχνές νέες εκδόσεις

◦ Πλήρως προσαρμοζόμενη σε ειδικές απαιτήσεις

◦ Τεχνολογίες PHP, JavaScript (Jquery) και MySQL

◦ Απαιτήσεις EKT

◦ Δημιουργία/επεξεργασία ερωτηματολογίου

◦ Χρήση API

◦ Διαχείριση συμμετεχόντων

◦ Διαχείριση προσκλήσεων/υπενθυμίσεων μέσω email

◦ Ηλεκτρονική συμπλήρωση ερωτηματολογίου

◦ Επικύρωση Δεδομένων

◦ Αναφορές και εξαγωγή δεδομένων (απαντήσεις, συμμετέχοντες, μετρικά κλπ.)



Σύστημα Ηλεκτρονικών Ερωτηματολογίων: Επικύρωση Δεδομένων

Το σύστημα διασφαλίζει σε πραγματικό χρόνο συμπλήρωσης:

◦ Πληρότητα δεδομένων

◦ χρήση μηχανισμού ελέγχου/επισήμανσης υποχρεωτικής ερώτησης

◦ δρομολόγηση/φιλτράρισμα ερωτήσεων ανάλογα με προγενέστερες απαντήσεις του χρήστη

◦ Εγκυρότητα δεδομένων

◦ εφαρμογή μηχανισμού μάσκας εισαγωγής δεδομένων για έλεγχο εισαγομένων τιμών και 
διαστήματος τιμών

◦ χρήση κανονικών εκφράσεων για έλεγχο εισαγομένων τιμών και διαστήματος τιμών

◦ αυτόματη ανάκτηση δεδομένων από εξωτερικές πηγές δεδομένων

◦ μηχανισμός αυτόματης συμπλήρωσης δεδομένων από προκαθορισμένες λίστες τιμών

◦ Αξιοπιστία δεδομένων

◦ προ-συμπλήρωση πεδίων από απαντήσεις προηγούμενων ερωτήσεων

◦ προσθήκη αυτόματα υπολογιζόμενων πεδίων ως σημεία ελέγχου εντός του ερωτηματολογίου



Σύστημα Ηλεκτρονικών Ερωτηματολογίων: Εξαγωγή σε Pdf

• Υλοποίηση λειτουργικής μονάδας εξαγωγής PDF

o σε πραγματικό χρόνο

o σε οποιαδήποτε σημείο της συμπλήρωσης 
του ερωτηματολογίου (πριν ή μετά την 
υποβολή)

o Γενικός μηχανισμός για λειτουργία σε 
οποιοδήποτε ερωτηματολόγιο του limesurvey

• Πλεονεκτήματα

o Εξαγωγή του συμπληρωμένου 
ερωτηματολογίου σε πραγματικό χρόνο από 
τον συμμετέχοντα (π.χ. για την πιστοποίηση 
των απαντήσεων από τη διοίκηση κλπ.)

o Ιστορική ανάκτηση απαντήσεων σε μορφή 
pdf



Παρακολούθηση Συλλογής

Η πρόοδος της συλλογής δεδομένων παρακολουθείται 

σε πραγματικό χρόνο ανά ερωτηματολόγιο (και φορέα)  

o Υπεύθυνο άτομο από EKT

o Προσκλήσεις/υπενθυμίσεις

o Φάση συμπλήρωσης

 5 φάσεις (παραλαβή πρόσκλησης,

προσδιορισμός υπεύθυνου ατόμου,

συγκέντρωση δεδομένων, 

συμπλήρωση ερωτηματολογίου,

υποβολή)

o πλήρης καταγραφή καθημερινής

επικοινωνίας

 ημ/νία τελευταίας επικοινωνίας

 Άτομο τελευταίας επικοινωνίας

 Αριθμός επικοινωνιών

 Επόμενη επικοινωνία

 Αναλυτικά σχόλια επικοινωνίας



Παρακολούθηση συλλογής: Συνεργάτες ΕΛΣΤΑΤ

◦ Στο πλαίσιο της συνεργασίας μεταξύ ΕΛΣΤΑΤ και EKT για τα ερωτηματολόγια Ε&Α 

και CIS απαιτήθηκε η ενσωμάτωση των ~ 425 συνεργατών της ΕΛΣΤΑΤ στη 

διαδικασία συλλογής δεδομένων

◦ Διαχείριση συνεργατών ΕΛΣΤΑΤ

◦ Προβολή, προσθήκη, επεξεργασία, διαγραφή

◦ Ανάθεση ερωτηματολογίων σε συνεργάτες ΕΛΣΤΑΤ

◦ Ανάθεση στους συνεργάτες των οργανισμών και των ερωτηματολογίων τους

◦ Αναφορά προόδου συλλογής δεδομένων

◦ Μετρικές σχετικά με τη συλλογή δεδομένων που επιτελείται από τους συνεργάτες της ΕΛΣΤΑΤ 
(χρήση από ΕΚΤ και αποστολή και στους ίδιους τους συνεργάτες)

◦ Αναφορά ελέγχου ποιότητας δεδομένων

◦ Μετρικές για την αξιολόγηση της ποιότητας των συλλεχθέντων δεδομένων από τους συνεργάτες 
της ΕΛΣΤΑΤ

◦ Οικονομική Διαχείριση

◦ Οικονομική αναφορά με σκοπό την πληρωμή των συνεργατών ΕΛΣΤΑΤ από το ΕΚΤ



Σύστημα Ηλεκτρονικών Ερωτηματολογίων: Συνεργάτες ΕΛΣΤΑΤ



Στατιστική επεξεργασία στο στατιστικό πακέτο R 



Σύστημα Διαχείρισης Δεδομένων Ε&Α (DMS)



Σύστημα Διαχείρισης Δεδομένων Ε&Α

◦ Αποθήκευση, Διασύνδεση και Διαχείριση

◦ Πρωτογενή δεδομένα Ε&Α, όπως συλλέγονται από το Σύστημα Ηλεκτρονικών Ερωτηματολογίων

◦ Δεδομένα φορέων, όπως αποθηκεύονται στο Μητρώο Φορέων ΕΤΑΚ

◦ Δείκτες, όπως παράγονται από τα πρωτογενή δεδομένα

◦ Δεδομένα Ε&Α από διοικητικές πηγές (Έργα FP7, έργα ΕΣΠΑ κλπ.)

◦ Στόχοι

◦ Μοναδικό σημείο διαχείρισης

◦ Διατήρηση και χρονικά σηματοδοτημένη αρχειοθέτηση

◦ Σαφής ροή εργασίας για την Επικύρωση & Εκτίμηση Δεδομένων

◦ Αυτόματη παραγωγή Δεικτών σε πραγματικό χρόνο

◦ Συγκριτική αξιολόγηση (benchmarking)

◦ Εξαγωγή Δεδομένων και Δεικτών (SDMX, CSV, Excel, JSON etc.)

◦ Αναφορές

◦ Υιοθέτηση του διεθνών προτύπων CERIF και SDMX



Σύστημα Διαχείρισης Δεδομένων Ε&Α: Ανάλυση Δεδομένων

◦ Ανάκτηση Δεδομένων

◦ Πρωτογενή δεδομένα με δεδομένα οργανισμού

◦ Ανάθεση σε Ανάλυση

◦ Υποσύνολο ερωτηματολογίου, πλήρες ερωτηματολόγιο, 
συγχώνευση ερωτηματολογίων

◦ Επικύρωση Δεδομένων

◦ Έλεγχοι με χρήση του Στατιστικού Πακέτου

◦ Επεξεργασία λαμβάνει χώρα στο DMS

◦ Ροή εργασίας ανά απάντηση

◦ χρονοσημάνσεις, μεθοδολογικά σχόλια, …

◦ Εξειδικευμένες εξαγωγές δεδομένων

◦ Εκτίμηση Δεδομένων

◦ Συγκριτική αξιολόγηση με εξωτερικές πηγές και παλαιότερα 
δεδομένα

◦ Επεξεργασία λαμβάνει χώρα στο DMS

◦ Ροή εργασίας ανά απάντηση

◦ χρονοσημάνσεις, μεθοδολογικά σχόλια, …

◦ Εξειδικευμένες εξαγωγές δεδομένων

42



Σύστημα Διαχείρισης Δεδομένων Ε&Α: Ανάλυση Δεδομένων



Σύστημα Διαχείρισης Δεδομένων Ε&Α: Δείκτες

◦ Παραγωγή

◦ Αυτόματα (οι στατιστικοί προσαρμόζουν τους υπολογισμούς ανά Ανάλυση και Δείκτη)

◦ 3 σετ δεδομένων (initial, validated, estimated)

◦ Σε πραγματικό χρόνο

◦ Ανάθεση Διαστάσεων (SDMX)

◦ Σε κάθε δείκτη ανατίθεται ένα σύνολο διαστάσεων όπως αυτές προκύπτουν από το 
πρότυπο SDMX

◦ Αυτόματη μετάπτωση των SDMX Codelists και Concepts όπως παρέχονται από τη Eurostat

◦ Οι Στατιστικοί μπορούν να προσαρμόσουν την ανάθεση των SDMX codes

◦ Εξαγωγή

◦ Eurostat excels

◦ SDMX-ready CSV format (είσοδος στο SDMX-RI για την παραγωγή του SDMX-ML)



Σύστημα Διαχείρισης Δεδομένων Ε&Α: Δείκτες



Σύστημα Διαχείρισης Δεδομένων Ε&Α: Αναφορές

• Ερωτηματολόγια
o Πρόοδος συλλογής 

δεδομένων

o Ρυθμός απόκρισης

• Αναλύσεις
o Κατάσταση (π.χ. αριθμός 

απαντήσεων σε 
κατάσταση under 
validation κλπ.)

o % απαντήσεων σε τελική 
κατάσταση (validated, 
estimated)

• Οργανισμοί
• Αριθμός συμμετοχών και 

απαντήσεων

• Προεπισκόπηση 
δεδομένων



Ασφάλεια Υποδομής και Στατιστικών Δεδομένων

• Φυσική Ασφάλεια 

• Servers και Βάσεις βρίσκονται 
εντός του Data Center του ΕΚΤ 
που εναρμονίζεται με το 
ISO/IEC 27000 σε θέματα 
διαχείρισης ασφάλειας 
συστημάτων

• Λογική Ασφάλεια

• Εσωτερικά (πρόσβαση από 
πιστοποιημένο προσωπικό 
του ΕΚΤ)

• Εξωτερικά (πρόσβαση από 
πιστοποιημένους χρήστες στις 
υπηρεσίες με πολυ-επίπεδη 
δομή για τη διαθεσιμότητα 
των υπηρεσιών και την 
αποτροπή εισβολών)



ΥΠΟΕΡΓΟ 13 
ΕΠΙΣΚΟΠΗΣΗ ΔΡΑΣΕΩΝ & 
ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΩΝ  



ΔΡΑΣΕΙΣ ΥΠΟΕΡΓΟΥ 13 Τεχνική Υποστήριξη των Δράσεων για τη Συλλογή 
των Στοιχείων, την Παραγωγή και Έκδοση Δεικτών ΕΤΑΚ

Συλλογή 
δεδομένων

Επεξεργασί
α 

δεδομένων 

Διάθεση 
δεικτών 

Παραγωγή 
δεικτών  

ΥΠΟΕΡΓΟ 

12

 74 Case studies

 Ηλεκτρονική Υπηρεσία 

για συλλογή μη 

επεξεργασμένων 

δεδομένων  
παραμετροποιημένη για 

κάθε κατηγορία φορέων

/ Παροχή κινήτρων για 

τη συμπλήρωση   

 Υποστήριξη σε νομικά 

θέματα 

 Αξιολόγηση Ποιότητας 

Διαδικασιών και 

Δεικτών  
 Συντελεστές έρευνας σε 

ΑΕΙ & Καινοτομία στον 

δημόσιο τομέα    

 Οπτικοποίηση δεικτών 

 Δράσεις 

ευαισθητοποίησης και 

διάχυσης

 Πιλοτική έκδοση 
στατιστικών ερευνών 

ΕΚΤ     

ΥΠΟΕΡΓΟ 

13



ΟΦΕΛΗ ΥΠΟΕΡΓΟΥ

◦ Ταχύτερη ολοκλήρωση διαδικασίας συλλογής δεδομένων

◦ Μείωση συνολικού χρόνου επεξεργασίας

◦ Βελτίωση ποιότητας δεδομένων

◦ Καταγραφή και τεκμηρίωση καλών πρακτικών συγκέντρωσης μη επεξεργασμένων 
πρωτογενών δεδομένων.

◦ Πιο συνεπή και ενεργή εμπλοκή των φορέων 

◦ Βελτίωση οπτικοποίησης δεικτών

◦ Απόλυτη συμμόρφωση με το νομικό πλαίσιο προστασίας προσωπικών δεδομένων

◦ Αξιολόγηση της ποιότητας των διαδικασιών παραγωγής στατιστικής πληροφορίας 
(statistical process) και στατιστικού αποτελέσματος (statistical output).

◦ Διάχυση και προβολή έργου ΕΚΤ
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ΜΕΛΕΤΕΣ ΠΕΡΙΠΤΩΣΕΩΝ

Αναλυτική καταγραφή αναγκών και τυχόν 
προβλημάτων που αντιμετωπίζουν οι 
φορείς στη συμπλήρωση των 
ερωτηματολογίων

Υλοποίηση 74 case studies σε φορείς από 

όλους τους τομείς: επιχειρήσεις, κρατικοί φορείς, 
τριτοβάθμια και μεταδευτεροβάθμια εκπαίδευση, 

Υπουργεία και Περιφέρειες 

Ανατροφοδότηση, βελτίωση  & προσαρμογή, εφόσον 

απαιτείται, των μεθοδολογικών οδηγιών και 

εγχειριδίων 

Ανάπτυξη και διάθεση στους φορείς εύχρηστου 

εργαλείου που θα υποστηρίζει την καταγραφή των 

πρωτογενών δεδομένων που απαιτούνται για τη 

συμπλήρωση των ερωτηματολογίων στη μορφή που τα 

διαθέτουν, την επεξεργασία τους και την αυτόματη 

συμπλήρωση των ερωτηματολογίων του ΕΚΤ

Σχήματα  παροχής κινήτρων για τη συμπλήρωση 

των ερωτηματολογίων   



ΜΕΛΕΤΗ ΝΟΜΙΚΗΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ 

Διάρθρωση μελέτης 

1) Ορισμοί

2) Συλλογή στατιστικών δεδομένων/ 
στοιχείων 

3) Συλλογή κι επεξεργασία προσωπικών 
δεδομένων

4) Απόρρητο και προστασία απορρήτων 

5) Διάδοση / Διάθεση/ Δημοσίευση των 
στατιστικών / στατιστικών στοιχείων 

6) Υποχρεώσεις και μέτρα ασφάλειας

7) Προτάσεις 

8) Υποστηρικτικά – συνοδευτικά κείμενα.

Αντικείμενο της μελέτης 

◦ Ελληνική και ευρωπαϊκή νομοθεσία αναφορικά 
με τη στατιστικές και τις στατιστικές έρευνες  (ν. 
3832/10)

◦ Η νομοθεσία σε σχέση με τα προσωπικά 
δεδομένα (ν. 2472/1997). 

◦ Η νομοθεσία σε σχέση με την προστασία του 
απορρήτου, με έμφαση στο στατιστικό 
απόρρητο (ν. 3832/2010) και το επιχειρηματικό 
απόρρητο

◦ Η νομοθεσία σε σχέση με την περαιτέρω χρήση 
δημόσιας πληροφορίας και τη διάθεση αυτής



ΕΓΧΕΙΡΙΔΙΑ ΠΟΙΟΤΗΤΑΣ

Αναλυτική καταγραφή διαδικασιών  που πρέπει να ακολουθούνται με βάση το μοντέλο  GENERIC 
STATISTICAL BUSINESS PROCESS MODEL, v. 5.0, Level 1 & 2 (3.4.1015) για τις τρεις στατιστικές 

έρευνες του ΕΚ 995/2012 – Υλοποίηση 3 εγχειριδίων ποιότητας 

Καθορισμός αναγκών Σχεδιασμός Ανάπτυξη Συλλογή Επεξεργασία Ανάλυση Διάχυση Αποτίμηση

Καθορισμός αναγκών, 

1.1.

Σχεδιασμός 

αποτελεσμάτων, 2.1.

Ανάπτυξη εργαλείων 

συλλογής 

δεδομένων, 3.1.

Δημιουργία πλαισίου και 

επιλογή δείγματος, 4.1.

Ολοκλήρωση 

δεδομένων, 5.1.

Προετοιμασία 

αρχικών 

αποτελεσμάτων, 6.1.

Ενημέρωση/ανανέωση 

συστήματος 

αποτελεσμάτων, 7.1.

Συγκέντρωση 

πληροφοριών/εισροών 

αποτίμησης, 8.1.

Επαναδιατύπωση και 

επαλήθευση 

αναγκών, 1.2.

Σχεδιασμός 

περιγραφής 

μεταβλητών, 2.2.

Ανάπτυξη/βελτίωση 

σταδίων της 

διαδικασίας, 3.2.

Προετοιμασία συλλογής 

δεδομένων, 4.2.

Κατάταξη και 

κωδικοποίηση, 5.2.

Έλεγχος ορθότητας 

αποτελεσμάτων, 6.2.

Παραγωγή προϊόντων 

διάχυσης, 7.2.
Διενέργεια αποτίμησης, 8.2.

Καθορισμός στόχου 

αποτελεσμάτων, 1.3.

Σχεδιασμός συλλογής 

δεδομένων, 2.3.

Ανάπτυξη/βελτίωση 

σταδίων της 

διάχυσης, 3.3.

Συλλογή δεδομένων, 4.3.
Επισκόπηση και έλεγχος 

ορθότητας, 5.3.

Ερμηνεία και εξήγηση 

αποτελεσμάτων, 6.3.

Διαχείριση της διάθεσης των 

προϊόντων διάχυσης, 7.3.

Καθορισμός σχεδίου δράσης, 

8.3.

Καθορισμός εννοιών, 

1.4.

Σχεδιασμός πλαισίου 

και δείγματος, 2.4.

Καθορισμός ροής 

εργασίας, 3.4.

Οριστικοποίηση συλλογής 

δεδομένων, 4.4.

Διορθώσεις και 

εκτιμήσεις, 5.4.

Εφαρμογή ελέγχου 

αποκάλυψη 

στοιχείων, 6.4.

Προώθηση προϊόντων 

διάχυσης, 7.4.

Έλεγχος 

διαθεσιμότητας 

δεδομένων, 1.5.

Σχεδιασμός 

επεξεργασίας και 

ανάλυσης, 2.5.

Έλεγχος συστήματος 

παραγωγής, 3.5.

Υπολογισμός νέων 

μεταβλητών και 

μονάδων, 5.5.

Οριστικοποίηση 

αποτελεσμάτων, 6.5.

Διαχείριση υποστήριξης 

χρηστών, 7.5.

Προετοιμασία 

φακέλου, 1.6.

Σχεδιασμός 

συστημάτων 

παραγωγής 

στατιστικών και ροής 

εργασιών, 2.6.

Έλεγχος στατιστικής 

επιχειρησιακής 

διαδικασίας, 3.6.

Υπολογισμός 

συντελεστών στάθμισης, 

5.6.

Οριστικοποίηση 

συστήματος 

παραγωγής, 3.7.

Υπολογισμός 

συγκεντρωτικών 

μεγεθών, 5.7.

Οριστικοποίηση αρχείων 

με δεδομένα, 5.8.

ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΠΟΙΟΤΗΤΑΣ / ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΜΕΤΑ-ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ



ΣΥΝΤΕΛΕΣΤΕΣ ΕΡΕΥΝΑΣ ΣΕ ΑΕΙ / ΕΡΕΥΝΑ ΧΡΗΣΗΣ ΧΡΟΝΟΥ

Διενεργούμενες έρευνες 1. Απογραφή στο σύνολο του Διδακτικού/Εκπαιδευτικού προσωπικού των Πανεπιστημίων και των ΤΕΙ της χώρας

2. Απογραφή στο σύνολο του Ειδικού Τεχνικού και Διοικητικού Προσωπικού των Πανεπιστημίων και των ΤΕΙ της χώρας

Πληθυσμοί 1. Διδακτικό και Εκπαιδευτικό Προσωπικό όλων των ΑΕΙ της χώρας

• Πανεπιστήμια: Καθηγητές, Αναπληρωτές Καθηγητές, Επίκουροι Καθηγητές, Λέκτορες, Έκτακτο διδακτικό προσωπικό), 

Εργαστηριακό διδακτικό προσωπικό (Ε.ΔΙ.Π)

• TEI: Καθηγητές, Αναπληρωτές Καθηγητές, Επίκουροι Καθηγητές, Καθηγητές Εφαρμογών, Εργαστηριακό διδακτικό 

Προσωπικό (Ε.ΔΙ.Π), Έκτακτο διδακτικό προσωπικό

2. Ειδικού Τεχνικού και Διοικητικού Προσωπικού 

• Πανεπιστήμια: Ειδικό Τεχνικό Εργαστηριακό Προσωπικό (ΕΤΕΠ), Διοικητικό προσωπικό, Λοιπό προσωπικό

• TEI: Ειδικό Τεχνικό Προσωπικό, Διοικητικό προσωπικό, Λοιπό προσωπικό

Τρόπος συλλογής 

στοιχείων

Ηλεκτρονικό ερωτηματολόγιο μέσω της εφαρμογής Lime Survey

Έτος αναφοράς Ημερολογιακό έτος 2014

Μεθοδολογία ανάλυσης Αναγωγή των αποτελεσμάτων της έρευνας στον πληθυσμό με τη μέθοδο της μετα-στρωματοποίησης (poststratification)

Μέθοδος αύξησης απόκρισης Μαζικές ηλεκτρονικές υπενθυμίσεις:

• Διδακτικό και Εκπαιδευτικό Προσωπικό: 8 μαζικές ηλεκτρονικές υπενθυμίσεις 

• Ειδικού Τεχνικού και Διοικητικού: 5 μαζικές ηλεκτρονικές υπενθυμίσεις 

Προσωπικές ηλεκτρονικές υπενθυμίσεις στο προσωπικό που είχε συμπληρώσει μερικώς το ερωτηματολόγιο

Ηλεκτρονικό και τηλεφωνικό help-desk



ΜΕΛΕΤΗ ΚΑΙΝΟΤΟΜΙΑΣ ΣΤΟΝ ΔΗΜΟΣΙΟ ΤΟΜΕΑ

◦ Ανάλυση διεθνούς εμπειρίας, και 
ιδιαίτερα σε ευρωπαϊκό επίπεδο 

◦ Διερεύνηση εννοιολογικών θεμάτων 

◦ Επιλογή κατάλληλων μεθοδολογικών 
λύσεων για την υλοποίηση έρευνας 
καινοτομίας του ελληνικού δημοσίου 
τομέα (ως προς τον σκοπό και το 
περιεχόμενό της καθώς και για τον 
προσδιορισμό των μεθόδων μέτρησης, 
συλλογής δεδομένων, κ.λπ.)

◦ Υλοποίηση δοκιμαστικού 
ερωτηματολογίου 

Ενότητες ερωτηματολογίου 

1) Χαρακτηριστικά του δημόσιου 
οργανισμού

2) Καινοτομία

3) Ανθρώπινο δυναμικό και δεξιότητες

4) Αποτελέσματα καινοτομίας

5) Μοχλοί και στρατηγική

6) Εμπόδια στην καινοτομία

7) Δημόσιες προμήθειες

8) Συμπράξεις Δημοσίου και Ιδιωτικού 
Τομέα (ΣΔΙΤ)



ΔΡΑΣΕΙΣ ΔΗΜΟΣΙΟΤΗΤΑΣ - ΥΛΟΠΟΙΗΣΗ ΠΙΛΟΤΙΚΗΣ ΕΚΔΟΣΗΣ 

Διάγραμμα 1.1: Πιστώσεις κρατικού προϋπολογισμού για Ε&Α (σε εκατ. Ευρώ), 2007-2014

Σημείωση: Στο γράφημα 1 παρουσιάζεται ο δείκτης GBAORD για την Ελλάδα, δεδομένου ότι ο δείκτης παρουσιάζεται παρακάτω συγκριτικά με τις χώρες της ΕΕ28.

2007 2008 (1) 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Πιστώσεις Κρατικού Προϋπολογισμού για Ε&Α (δείκτης GBAORD)Εκατ. Ευρώ 660,10 1.028,00 849,60 684,00 648,50 731,90 858,60 781,60

% ΑΕΠ 0,28 0,42 0,36 0,30 0,31 0,38 0,47 0,44

% Δημοσίων δαπανών0,60 0,84 0,66 0,58 0,58 0,69 0,78 0,93

Ευρώ ανά κάτοικο 59,20 91,90 75,90 61,20 58,30 66,00 78,10 75,30

(1) Διακοπή χρονοσειράς. 

Πηγή:  ΕΚΤ (http://metrics.ekt.gr/statistika-etak/datatables), κωδικοί στοιχείων: ΚΠ2 και ΚΠ3

Διάγραμμα 1.2: Πιστώσεις κρατικού προϋπολογισμού για Ε&Α (ως % ΑΕΠ, ως % Δημοσίων Δαπανών και σε Ευρώ ανά κάτοικο), 2007-2014

(1) Διακοπή χρονοσειράς. 

Πηγή:  ΕΚΤ (http://metrics.ekt.gr/statistika-etak/datatables), κωδικοί στοιχείων: ΚΠ2 και ΚΠ3
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Πιστώσεις Κρατικού Προϋπολογισμού για Ε&Α (δείκτης GBAORD)

◦ Η έκδοση περιλαμβάνει 8 

Κεφάλαια  που καλύπτουν τις 

τρεις στατιστικές του ΕΚ 

995/2012, δείκτης GBAORD, 

στατιστικές Ε&Α και 

Καινοτομία στις επιχειρήσεις

◦ Παρουσιάζονται τα 

αποτελέσματα για την Ελλάδα 

και σε σύγκριση με τις 

υπόλοιπες χώρες της ΕΕ 



ΔΡΑΣΕΙΣ ΔΗΜΟΣΙΟΤΗΤΑΣ – ΗΜΕΡΙΔΑ ΓΙΑ ΤΑ ΥΠΟΥΡΓΕΙΑ & ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΕΣ ΓΙΑ 
ΤΟΝ ΔΕΙΚΤΗ GBAORD 

◦ Συμμετοχές: 27 άτομα 

◦ Παρουσίαση ερευνών ΕΚΤ και σημασίας 

αποτελεσμάτων της έρευνας για τον δείκτη GBAORD 

◦ Συζήτηση για μεθοδολογικά θέματα 

◦ Παρουσίαση συστήματος συλλογής δεδομένων GBAORD



ΥΠΟΕΡΓΟ 13 
ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΚΑ ΣΥΣΤΗΜΑΤΑ & 
ΥΠΟΔΟΜΕΣ 



Αρχιτεκτονική Πληροφοριακού Συστήματος ΕΤΑΚ



Ενσωμάτωση Υποέργου 13
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Σύστημα Καταχώρησης Πρωτογενών Δεδομένων

◦ Σκοπός του είναι η παροχή ενός εργαλείου στους συμμετέχοντες της 

έρευνας R&D για την ορθή οργάνωση, καταχώρηση και διαχείριση των 

πρωτογενών δεδομένων τους σε χαμηλότερο επίπεδο ανάλυσης από αυτό 

που παρέχει το ερωτηματολόγιο.

◦ Διαχειρίζεται Δεδομένα 

◦ σε επίπεδο ατόμου

◦ σε επίπεδο δαπάνης

◦ Ενημερώνει μέσω RDI REST API το Σύστημα Ηλεκτρονικών Ερωτηματολογίων 

με τους υπολογισμένους δείκτες
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Λειτουργικότητα Συστήματος

◦ Πιστοποιημένη Πρόσβαση του Φορέα

◦ Εισαγωγή Δεδομένων

◦ Μαζική εισαγωγή δεδομένων από excel

◦ Χρήση συγκεκριμένης μορφής

◦ Εισαγωγή δεδομένων από οθόνες/φόρμες

◦ Αποθήκευση και Επισκόπηση Δεδομένων

◦ Μακροχρόνια διατήρηση

◦ Μελλοντική χρήση

◦ Επισκόπηση Οπτικοποιήσεων

◦ Χρονοσειρά εισηχθέντων δεδομένων του οργανισμού

◦ Σύγκριση με το cluster που ανήκει και τη χώρα

◦ Εξαγωγή δεδομένων

◦ σε excel στη μορφή που απαιτείται για την εισαγωγή στο σύστημα

◦ Διαχείριση Χρηστών Οργανισμού

◦ Δυνατότητα πολλαπλών χρηστών/ρόλων



Εισαγωγή Δεδομένων (1/2)

◦ Μαζική εισαγωγή δεδομένων από excel



Εισαγωγή Δεδομένων (2/2)

◦ Εισαγωγή δεδομένων από φόρμα



Οπτικοποιήσεις
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Οπτικοποιήσεις

66



Διαχείριση Χρηστών

• Προσθήκη/Αφαίρεση χρηστών

• Ανάθεση ρόλων σε χρήστες 

ανάλογα με τα δικαιώματα 

πρόσβασης που έχουν σε ότι 

αφορά τα δεδομένα που 

καταχωρούνται



Σύστημα Οπτικοποίησης Δεικτών ΕΤΑΚ

◦ Σκοπός του είναι η παροχή ενός εργαλείου για τη δημιουργία διαδραστικών

οπτικοποιήσεων για τους δείκτες ΕΤΑΚ από μη τεχνικούς χρήστες.

◦ Παρέχει 30 έτοιμες προδιαγραφές δεικτών (δείκτης, δεδομένα, οπτικοποίηση)

◦ Αντλεί δεδομένα από

◦ SDMX RI

◦ Αρχεία csv

◦ Παράγει οπτικοποιήσεις που παρέχονται με permanent urls για 

ενσωμάτωση/ εμφάνιση σε οποιοδήποτε site του ΕΚΤ
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Λειτουργικότητα Συστήματος

• Πιστοποιημένη Πρόσβαση του προσωπικού ΕΚΤ

• Διαχείριση φακέλου οπτικοποιήσεων ανά εργαζόμενο ΕΚΤ

• Δημιουργία Οπτικοποίησης

◦ Επιλογή προδιαγραφής δείκτη

◦ Άντληση δεδομένων (SDMX-RI, upload csv)

◦ Προσαρμογή παραμέτρων

• Αποθήκευση οπτικοποίησης

• Δημοσίευση οπτικοποίησης σε άλλα 
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Αποθήκευση Δημοσίευσης
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ΣΥΝΤΕΛΕΣΤΕΣ 

◦ Τώνια Ιερομνήμων – υπεύθυνη στατιστικών Ε&Α / GBAORD

◦ Μαρία Κλειδέρη – υπεύθυνη στατιστικών καινοτομίας

◦ Δρ. Ανδριάνα Δημακοπούλου - υπεύθυνη τομέα BES & PNP/ GBAORD

◦ Ειρήνη Τόιτου – υπεύθυνη τομέα GOV / GBAORD

◦ Μαρία Κωνσταντίνου – υπεύθυνη τομέα HES / χάρτες GIS

◦ Μαρία Σαμαρά – CDH & She figures

Ανάπτυξη πληροφοριακών συστημάτων:  

◦ Δρ Δημήτρης Καραϊσκος (συντονισμός) 

◦ Νίκος Κατσαράκης 

◦ Δρ Μάριος Βλάχος

Υπεύθυνος Ποιότητας 

◦ Δρ Νίκος Καραμπέκιος

Εξειδικευμένες μελέτες 

◦ Δρ Χαράλαμπος Χρυσομαλλίδης
◦ Ανάδοχος Υποέργου 13: IBM Ελλάς Συστήματα Επεξεργασίας Πληροφοριών Α.Ε. 


